PROTOCOLLO D’INTESA
tra

UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER LA PUGLIA
(USR Puglia)

€

AICA
(Associazione Italiana per 'Informatica ed il Calcolo Automatico)

PREMESSO CHE

L’USR Puglia promuove azioni mirate a sostenere 1l riconoscimento a livello nazionale ed
internazionale dei crediti, delle certificazioni e de1 titoli, compresi 1 creditt acquisiti in apprendistato,
anche ai fini del passaggi dai percorst formativi ai percorsi scolastici, ed in particolare per
["attuazione di quanto previsto al punto 4 dell’Accordo Quadro del 19 giugno 2003 inerente la
realizzazione delle competenze di base nell’area tecnologica come stabilito nel documento tecnico
per la definizione degli standard formativi, sancito nella Conterenza unificata del 19 giugno 2003 tra
1l Ministro dell’Istruzione dell’Universita e della Ricerca, 1l Ministro del Lavoro e delle Politiche
Sociali, le Regioni, le Province autonome, le Province, 1 Comuni e le Comunita Montane ¢
successivamente approvato nella seduta del 15/01/2004;

L ’USR Puglia, con 1l presente atto, mtende operare i accordo con quanto previsto nel Protocollo
d’intesa sottoscritto tra il MIUR e ’AICA a Roma in data 1 aprile 2009;

I.>USR Puglia conformemente a quanto diramato con lettera dal Ministero dello Sviluppo Economico
- Dipartimento Regolazione del Mercato, prot. 62566 del 9.06.2009 e alla nota del’ AGCM (Autorita
del Garante della Concorrenza € del Mercato) n. 34763 del 22.05.2009, intende ovviare all’anomalo
livellamento delle certificazion! informatiche perseguendo su tale materia, in coerenza con le linee
guida e gli indirizzi ufficiali, gli obiettivi pubblici indicati ¢ adottati dalle competenti autorita .
legislative €/0 governative;

L’USR Pugha condivide con la Regilone ghi obiettivi in materia d’innovazione tecnologica,
d’istruzione, di formazione, e di mercato del lavoro, al fine di valorizzare le conoscenze e le abilita
professionali certificate in aderenza alle direttive nazionali e alla “Strategia di Lisbona”, garantendo
la loro trasparenza e la spendibilita nel mondo del lavoro;

[’USR Puglia intende promuovere la cultura informatica e quella della Qualita, Ambiente e
Sicurezza in termini di conoscenze, abilita e competenze, attraverso la promozione dell’adozione
dello strumento della certificazione a1 fim della validazione delle competenze acquisite nel rispetto
degli obiettivi comunitarl concernenti "attuazione delle politiche mirate all’acquisizione delle
competenze chiave per ['apprendimento permanente (CE/2006/962);

L USR Puglia ritiene fondamentale perseguire lo sviluppo di tali obiettivi operando:

a. nell’ambito di un sistema di standard delle competenze che garantisca:

e la qualita de1 percorst formativi di acquisizione delle competenze;

o latrasparenza delle relative certificazioni;

o la neutralita rispetto ai prodotti e servizi offerti dai fornttor: di hardware e di software, in
linea con la Diarettiva governativa del 19 dicembre 2003 “Sviluppo ed utilizzazione dei
programmi informatici da parte delle Pubbliche Amministrazioni” pubblicata nella G.U. n.
31 del 7 tebbraio 2004 (Articolo 4 — paragrafo b);

s la conformita rispetto a norme di qualita definite a livello internazionale ed europeo:

b. in linca con gh obiettivi della Regione con giurisdizione sul medesimo territorio - in materia di
innovazione tecnologica, di istruzione, di formazione professionale e di mercato del lavoro -
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finalizzati a valorizzare le conoscenze e abilita professionali certificate possedute dai cittadini in

termint di: '

e riconoscimento di crediti formativi, in aderenza all’Accordo Stato — Regiom del 15 gennaio
2004 per la definizione degli standard formativi minimi (Paragrafo 2. Area tecnologica),

e correlazione con 1l quadro normativo regionale afferente all’istruzione, formazione
professionale e lavoro in materia di standard minimi di competenza, in aderenza alle
direttive comunitarie definite nell’ambito della cosiddetta “Strategia di Lisbona™ ed alle
relative direftive nazionali;

e garanzia di trasparenza e la spendibilita nel mondo del lavoro;

6 L’AICA (Associazione culturale senza fini di lucro) costituisce per I'Italia I'Ente garante del
programma curopeo per il rilascio delle certificaziont ECDL (European Computer Driving Licence),
e-Citizen ed EUCIP (European Certification of Informatics Professionals), rispondenti a1 suddett:
requisiti. L'insieme di tali certificazioni si caratterizza, infatti, per:

e 1] loro inserimento nei plani comunitar: promosst dall’Unione Europea per lo sviluppo della
societa dell informazione,

e la loro neutralita rispetto a1 prodotti e servizi offerti dai fornitor: di hardware e di1 software:

e la loro garanzia di conformita rispetto a norme di qualita definite a livello internazionale ed
europeo;

7. LAICA intende favorire la diffusione di tali programmi anche concordando condizioni agevolate per
[uso nell’ambito scolastico e della formazione professionale;

8. il rlascio delle certificaziomi ECDL, e-Citizen ed EUCIP richiede apposite Sedi desame
espressamente autorizzate da AICA e ['adozione di apposite procedure anch’esse fissate da AICA m
ottemperanza alle indicazioni europee;

9. L°AICA ¢ particolarmente impegnata a favorire il conseguimento di dette certificazioni anche da
parte di portatori di handicap prevedendo specifiche modalita di erogazione degli esami di
certificazione;

s1 conviene

tra USR per la Puglia, rappresentato dal Direttore Generale Lucrezia Stellacci ed AICA., rappresentata dal
Direttore Giulio Occhini, quanto segue:

Articolo 1

e premesse formano parte integrante e sostanziale del presente accordo.

Articolo 2

Le 1stituzioni scolastiche che intendano aderire alla presente niziativa, nel pieno esercizio della propria
autonomia. potranno essere autorizzate da AICA, ove dispongano dei necessari requisiti, ad assumere la

qualifica di Sede d’Esame e a svolgere — nel rispetto delle procedure fissate — gli esami per le
certificaziont LCDL, e-Citizen ed EUCIP.

Articolo 3
USR Puglia s1 impegna a:
1. promuovere la cultura dell’Informatica e della Qualita, Ambiente e Sicurezza, in termini di

conoscenze, abilita ¢ competenze atteso quanto previsto dai protocolli d’Intesa MIUR — AICA
dell’1.04.2009 e MIUR — AICQ del 23.11.2008;
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diffondere il contenuto della presente intesa presso gli UU.SS.PP. ¢ le istituzion:i scolastiche del
territorlo regionaie;

sostenere lo sviluppo di progetti finalizzati al conseguimento delle certificazioni intormatiche
perseguendo gli obiettivi citati nelle premesse.

Articolo 4

AICA s11impegna a:

1.

2.

rilasciare la qualifica di Sede d’Esame alle istituzioni scolastiche della Regione che vorranno aderire
alla presente iniziativa disponendo dei necessari requisiti previsti dalle procedure di accreditamento:
offrire la pitt ampia collaborazione nell’illustrare alle strutture scolastiche 1l valore delle certiticazioni
ECDL, e-Citizen ed EUCIP ed 1 contenutl del presente accordo;

fornire la necessaria consulenza per le iniziative che le 1stituzioni scolastiche intenderanno assumere
per favorire, tramite 1 programmi LCDL, e-Citizen ed EUCIP, la diftusione delle competenze
informatiche sul territorio;

sostenere, come & del resto tra 1 suoi obiettivi fondamentali, la diffusione delle cultura dell’ Open
Source nelle istituzioni scolastiche, in sintonia con gli orientamentt di molte 1stituzioni pubbliche di
paesi membri dell’Unione FEuropea, attraverso la consulenza e l'intervento a titolo gratuito di
personale qualificato presso quelle scuole che ne facessero richiesta:

sostenere, in accordo con I’'USR Puglia, iniziative per stimolare 'interesse degli studenti verso la
scienza dell’informazione digitale e le tecnologie informatiche incentivandone la partecipazione alla
olimpiadi informatiche o ad altre gare per la valorizzazione delle eccellenze degli student:.

ridurre, nei confronti degli Istituti statali e paritari, purché accreditati come test center ECDL ed
EUCIP, la quota di iscrizione al Programma (skills card) del 50% e la quota degli esami del 20%,
rispetto a quelle praticate agli enti di formazione privati, e applicare la medesima riduzione sulle
quote di iscrizione ai programmi ( riduzione del 50%) e sulle quote d’esame (r1iduzione del 20%) a
tutte le proposte che rientrano nei “pacchetti” ECDL, E-CITIZEN ed EQDL; EUCIP:

fornire gratuitamente la propria rivista Mondo Digitale alle scuole della Puglia secondo un piano di
distribuzione definito d’intesa con I'USR e comunque a partire da tutfi 1 docenti direftamente
coinvolti nelle scuole sede d esame;

offrire 11 pit ampio supporto — comprendente anche ["applicazione di ulteriorr agevolazioni
economiche - per lo sviluppo di progetti gestiti direttamente dall’USR e/o dagli USP.

Articolo 5

[1 monitoraggio della presente mtesa avverra attraverso riunioni semestrali di coordinamento paritetico da
concordare di volta in volta anche per individuare eventuall nuove azioni da intraprendere.

Articolo 6

La presente intesa, non prevede oner1 per I’ Amministrazione Pubblica sottoscrivente, entra in vigore alla

data della stipula ed ha validita biennale, fatta salva la reciproca facolta di disdetta, da attivare con tre
mes1 di preavviso.
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